D GLINkRO

GIRO KONDIGT VRUWILLIGE RECALL AAN VAN GIRO MERIT-HELMEN

Beste ...,

U heeft bij ons een Giro Merit Spherical mountainbikehelm gekocht.

Giro heeft besloten deze helm vrijwillig terug te roepen. Tijdens een inspectie van de helm is
gebleken dat bij sommige helmen de bandjes van de helm kunnen loskomen als er met relatief
weinig kracht aan wordt getrokken. Dit vormt een risico op verwonding van de gebruiker bij
een ongeval. Giro is niet op de hoogte van incidenten in de praktijk die verband houden met dit
probleem.

Deze terugroepactie heeft alleen betrekking op Giro Merit-helmen die voor januari 2023

zijn gefabriceerd. Een Giro Merit-helm is te herkennen aan de modelaanduiding ,Merit“ op

de achterkant van de helm. Hij is ook herkenbaar aan het binnenlabel van de helm met de
modelaanduiding , Merit“ en de alfanumerieke code (GH230).

Stop onmiddellijk met het gebruik van uw helm en neem contact met ons op voor een gratis
vervanging. U kunt uw helm ook rechtstreeks bij Giro omruilen. Neem hiervoor contact op met
info@giro-sports.com, waar u alle informatie krijgt die u nodig heeft voor een gratis omruiling.

Wij danken u voor uw begrip en uw hulp in deze zaak.
Met vriendelijke groet,




